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MISSIOON

Uhendame inimesi, et elu saaks
sujuvalt ja térgeteta toimida.

@ VISIOON

» Parim valik liikumisel unistuste poole.

@@a VAARTUSED

» Hoolime ja vastutame.
» PUhendume kvaliteedile.
» Julgelt tuleviku poole.
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Varad (haldus, hooldus) ja
protsessid

.e o.

Veeremipark

» Bussid

» Trollid

» Trammid

» Haldus- ja hooldussdidukid

4y

Infrastruktuur
» Trammi- ja trolliliinide kontaktvérk ning alajaamad
» Trammiteed (r66pad)
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Kinnisvara
» Administratiivkinnisvara

» Veeremipargiga seotud kinnisvara (té6kojad,
platsid jmt)
®» Peatused ja I6ppjaamad

@

Juhtimiskeskus

(sUsteemide haldus ja hooldus) | @
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Tervikvaade teenustele ja
olulistele tegevustele
teenuse osutamiseks
meie sidusrUhmadele

Pohiteenused

Soitjateveo teenus
» Bussiliinid

» Trolliliinid

» Trammiliinid

Sotsiaaltranspordi teenus

» Tellimusveod
» Juhuveod

Tanavavalgustuse
k&iduteenus

Kaasnevad tegevused

&)

Reklaampindade miuk

Koolitusteenus (D-kategooria)

Jaotusvérgu teenused

Elektriautode laadimine

Muud liikuvusteenused

Soidukite tehnoillevaatus

Soidukite pesula teenus

Pohitegevusteks mittevajalike varade
vadrindamine ja/voi véoérandamine

Juhtimiskeskuse teenus



Strateegilised eesmargid

Toome rohkem inimesi
Uhistransporti

Aasta keskmine sditjate arv pdevas
kasvab 500 000-ni.

Tegutseme targalt, turvaliselt
ja keskkonnahoidlikult

Toéotame tohusalt,
oleme digel ajal diges kohas.

Kasutame varasid nutikalt
ja loome vut vadrtust

Investeerime sinnaq,
kus loome suuremat kasu.



TLT alamstrateegiad

Personalistrateegia IT-strateegia: tark TLT Kinnisvara strateegia
Keskendub té6tajate teeninduskvaliteedi Digitaalse véimekuse kasvatamine I&bi Kinnisvara funktsionaalsuse ja kuluefektiivsuse
ja tédandjabrdndi ning kaasaegse kaasaegse dritarkvara ja téékindla IT- tostmine. Paremate logistiliste lahenduste
juhtimiskultuuri kujundamisele. taristu ning ettevotte kiberturvalisuse valjatéétamine, mis toetavad pdhidri laienemist

sUsteemse tugevdamise. ning tagavad kaasaegsed ja atraktiivsed

téotingimused.



ijoonikaart

Innovats

KUHU HOMME JOUAME?

MIDA SELLEKS TEEME?

KLIENDIKESKSUS

Muudame transpordiettevotte motteviisi teenindusettevotteks.
Oleme eelistatuim valik liikumiseks pakkudes kliendikeskset ja
keskkonnahoidlikku teenust.

Rakendame Al-lahendusi ja nutitehnoloogiaid (nt Reaalajas
tagasiside kogumine (QR) kliendikogemuse ning sisemiste
protsesside arendamiseks.

INIMESED JA OSKUSED

Oleme atraktiivne té6andja, sh noorte seas, pakkudes parimat
kaasaegset digitaalset ja praktilist valjadpet. Omame oma
valdkonna modernsemat koolitus- ja simulatsioonikeskust.

Voétame kasutusele kaasaegsed 6pitehnoloogiad (simulatsioonid,
Al-péhised épirakendused, VR-lahendused jne).

KESKKOND

Meie kinnisvara lahendused ja investeeringud arvestavad
eesmdrki jdouda CO2 emissiooniga nulli. Igapé&evategevustes ja
teenuste osutamisel oleme sédstlikud.

Votame kasutusele keskkonnasddstliku veeremi ja rakendame
FMS’i (fleet management system). Investeerime hoonete
energiatdbhususse. Liigume vajaduspodhise transpordivérgu poole.

TOHUS KOOSTOO

Oleme teadus- ja innovatsioonilahenduste véljaté6tamisel
tahetud partner teadlastele, Ulikoolidele, start-up’idele uute
laheduste loomisel.

Oleme platvormiks ideede realiseerimisel, protsesside
digitaliseerimisel ning vuudsete lahenduste testimisel ja
valjaté6tamisel. Keskendume kestlikkusele ja kasutajakogemusele.



Omaniku ootused Aktsiaseltsile Tallinna Linnatransport

t I t (Tallinna Linnavalitsuse 29.04.2025 korraldus nr 418)

Tallinna eelarvestrateegia ja arengustrateegia ,, Tallinn 2035

TLT strateegia alused
ja sidusus Tallinna 1o imamoutustega konanemise kava aaseania0s0 "
strateegiatega

Tallinna innovaatiliste lahenduste teekaart

TLT strateegia eesmdrk on luua kokkulepe sellest,

millisena soovitakse ndha ettevotet
pikemas perspektiivis. Tallinna jétkusuutliku linnaliikuvuse kava 2035

Strateegia saab Idhtepunkti omaniku tahtest

ning maarab dra eeldused ja valikud, Soditjateveo avaliku teenindamise leping, sotsiaaltranspordi
mida ettevdte peab tegema, et edu saavutada teenuse leping, ténavavalgustuse kdiduteenuse leping

ning digustada omaniku ootusi.

Tallinna keskkonnastrateegia aastani 2030

Strateegia kujundamisel on arvestatud strateegiate, kavade ja TLT pdhitegevuse alusdokumentidega.
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